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Presentación

ViRunner PBX :
Centralita de voz por Internet - VoIP



  

ViRunner PBX
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Centralita de voz de última generación sin límite de teléfonos y usuarios. Benefíciese de 

todas las ventajas de integrar las comunicaciones de voz en su red local de datos e Internet.

Gestión e integración 
de las comunicaciones 
de voz

• Centralita VoIP
• Líneas digitales (RDSI)
• Líneas analógicas (RTB)
• Líneas móviles (GSM)
• Tarifas telefónicas reducidas, 

gratuitas entre sedes

Lo necesita si ...
✗ … la mayoría de llamadas salientes son de corta duración, de dos minutos o menos. En este caso, el 

coste por establecimiento de llamada es más del 40% del total.
✗ … realiza muchas llamadas entre oficinas.
✗ … realiza llamadas al extranjero.
✗ … necesita incorporar una centralita de voz para poder disponer de extensiones, redirigir llamadas, 

disponer de un menú de recepción de llamadas, buzón de voz, etc ...



  

ViRunner PBX
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ViRunner PBX es una centralita software que le permiten centralizar las comunicaciones de 

su empresa de un modo fácil y económico.

ViRunner PBX se compone de un servidor dedicado que se instala en la sede del cliente y 

que permite tener un control total sobre las comunicaciones. Además, puede ampliar su 

funcionalidad a los datos, correo electrónico y fax, centralizando su gestión, facilitando y 

fomentando la colaboración entre los usuarios.



  

Ventajas
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Reducción de hasta un 60% en la factura telefónica.

Tarificación por segundos y sin establecimiento de llamada.

Ahorro en teléfonos físicos, utilizando teléfonos software (softphone).

Las llamadas entre sedes son completamente gratuitas.

ACCESIBILIDAD

FACILIDAD DE
USO

VERSATILIDAD Las extensiones telefónicas pueden encontrarse físicamente fuera de la oficina.

Es posible utilizar softphone, programas que convierten al ordenador en un teléfono.

Acceso al buzón de voz a través del correo electrónico.

En cualquier ubicación con acceso a Internet es posible disponer de una extensión 

telefónica, por ejemplo, para puesto de teletrabajo.

La configuración de la centralita es a través de un portal web intuitivo, en el que cualquier 

empleado puede realizar cambios de la música, el contestador, los menús de entrada de 

llamadas, la colas de agentes telefónicos, redirecciones a números externos, etc ...

AHORRO DE 
COSTES



  

Otras ventajas
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ViRunner reduce y optimiza el equipamiento necesario.

Es posible reutilizar la mayor parte del equipamiento existente.

Y además, es compatible con la mayoría de sistemas : Windows, Mac y Linux.

EQUIPAMIENTO

CONFIGURACIÓN

INSTALACIÓN

SOFTWARE

MANTENIMIENTO

Todas las aplicaciones integradas en los productos ViRunner son Software Libre.

No es necesario el pago de licencias por uso y el número de usuarios es ilimitado.

ViRunner se adapta fácilmente a las necesidades concretas de cada cliente.

El software ViRunner tiene 3 años de garantía, que cubre todos los posibles errores software 

o derivados de la personalización realizada al cliente.

La puesta en marcha del nuevo sistema es rápida y sin interrupciones del servicio.

El sistema de copia de seguridad diaria de ViRunner asegura tanto la configuración como los 

datos. Esto permite recuperar el sistema al 100% ante cualquier desastre.

El mantenimiento cubre cualquier modificación y adaptación de la configuración inicial.

En el 95% de las incidencias se resuelven remotamente, siendo más rápidas y económicas.

ViRunner está diariamente monitorizado para detectar anomalías.



  

Comparativa de costes en llamadas
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ESTABLEC. 
LLAMADA

TARIFA 
MOVIL

TARIFA
INTERNACIONAL

TARIFA 
NACIONAL

Telefónica ViRunner

Telefónica ViRunner

40% ~ 60%



  

Tecnologías
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Todos los productos ViRunner integran las más consolidadas aplicaciones de código abierto, 

implantadas en miles de servidores en todo el mundo. Acercando a la PYME los avances e 

innovaciones utilizados en los entornos más competitivos y en las grandes corporaciones.

ViRunner le permite dar el siguiente paso tecnológico para aumentar su productividad de 

su empresa y permitir que sus empleados sean más colaborativos.

Elimine las barreras tecnológicas que hasta ahora han estado presentes en la PYME y haga 

que su empresa destaque por encima de su competencia.



  

Servicios de valor añadido
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Consultoría global
Abarcamos todo el proceso técnico 

para conseguir una gestión más 

eficiente de los recursos.

Proyectos a medida
Adaptamos la tecnología a las 

necesidades específicas, aumentando 

la productividad y el ahorro de costes.

Calidad técnica
Nuestro altos niveles de calidad son 

posibles gracias a una metodología de 

trabajo seria y a la alta cualificación  

de nuestros profesionales.

Tecnología libre
Utilizamos tecnología abierta que 

permite minimizar el coste y 

maximizar la adaptación a las 

necesidades reales del cliente.

Compromiso
Consideramos, como un objetivo, 

estar implicados por completo en la 

política TIC de nuestro clientes.

Mantenimiento continuo
Un grupo de expertos ofrece 

soporte técnico continuo y ayuda 

a nuestros clientes.



  

INET NOVA es la compañía que ha desarrollado la gama de productos ViRunner. 

Es una compañía española altamente cualificada que ofrece productos tecnológicos 

basados en:

• Sistema operativo Linux
• Software libre
• Estándares abiertos

Calle Sierra Madera, 6
28053 Madrid

902 88 11 90
www.virunner.com

contacto@virunner.com

La compañía : INET NOVA


	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9

